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COTO EST FREEMIUM?

Model freemium powstat z potgczenia stow

Jree” i ,premium” i polega na oferowaniu darmowej
wersji produktu, zeby przyciggngc szerokq grupe
uzytkownikow. Jednoczesnie dostepne sg ptatne opcje
z dodatkowymi funkcjami i lepszym wsparciem.

Celem jest zbudowanie bazy uzytkownikow, z ktorych
czest przeksztalei sie w ptacgeych klientow.

Strategie freemium zaproponowat Fred Wilson

w 20086 roku, wskazujgc, ze darmowe ustugi mogg
przyciggac uzytkownikow, ktorzy poiniej zaptacg
za bardziej zaawansowane opcje
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ZALETY

Skalowalnos¢

Jedng z najwiekszych zalet tego modelu jest
jego zdolnose do przyciggania duzej liczby
uzytkownikow bez wysokich kosztow poczgtkowych.

Darmowa wersja produktu moze z tatwoscig

dotrze¢ do milionow uzytkownikow na catym swiecie,
co jest szczegolnie korzystne dla startupow i firm,
ktore cheq szybko zyskac popularnosc.
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ZALETY
Niskie bariery wejscia

Uzytkownicy nie muszg podejmowac ryzyka
finansowego, zeby wyprobowac produkt.

Mozliwosc bezptatnego korzystania z ustugi
zacheca do rejestracii, nawet jesli poczgtkowo
uzytkownik nie jest przekonany do petnej wersji
produktu.

Dzieki temu firmy mogg budowac baze
uzytkownikow, z ktore| czesc zdecyduije sie
na zakup ptatnych opcii.
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ZALETY

Budowanie lojalnosci

Model freemium pozwala uzytkownikom
zapoznac sie z produktem w swoim wiasnym
tempie. Jesli sg zadowoleni z darmowe] wersji,
istnieje duza szansaq, ze z czasem bedg gotowi
zaptacic za wiecej funkcji lub lepsze

wsparcie techniczne.
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ZALETY
Wysoki wspétczynnik konwersii

Cho¢ tylko niewielki procent uzytkownikow
darmowej wersji decyduje sie na przejscie

na ptatny plan, w duzych bazach uzytkownikow
nawet maty odsetek moze wygenerowac
Znaczne przychody.

To szczegolnie widoczne jest w branzach, gdzie
koszty utrzymania uzytkownika sg stosunkowao niskie.
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KTO WYKORZYSTUJE
FREEMIUM? (przvkeaDy)

Spotify

Oferuje darmowy dostep do muzyki, ale

za optatg umozliwia stuchanie bez reklam

i pobieranie utworow do odtwarzania offline.

Dropbox

Daje uzytkownikom okreslong ilos¢ darmowej
przestrzeni dyskowej, ale umozliwia zakup
dodatkowej przestrzeni w ramach ptatnych planow.

LinkedIn

Podstawowa wersja serwisu jest darmowa,
ale oferuje ptatne subskrypcje, ktore dajg
dostep do zaawansowanych narzedzi

rekrutacyjnych i kontaktéw biznesowych. *



wowefekt.pl



